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Teabedokumendis on vialja toodud tervisekindlustusega seotud uldine info. Tdpsem teave on leitav kindlustustingimustes, poliisil ning muudes

dokumentides.

Mis liiki kindlustusega on tegemist?

Tervisekindlustus on ravikulukindlustus.

Mida kindlustatakse?
J

Lepingus on vdimalik valida endale sobivad kindlustus-

kaitsed. Tervisekindlustuse kindlustuskaitsed on:

v" ambulatoorne ravi — vdimaldab pdérduda tasulisele
pere- voi eriarsti konsultatsioonile nii saatekirjaga kui
saatekirjata. Huvitatakse arsti kiilastuse visiiditasu,
kaugkonsultatsioonitasu ning arsti poolt maaratud
operatsioonid (sh pdevakirurgia), protseduurid,
uuringud, analltsid jm diagnostika ning paevaravi;

— statsionaarne ravi — meditsiinilise ndidustuse ja
kindlustusandjaga kooskdlastuse olemasolul véimal-
dab kiiremini paaseda plaanilisele haiglaravile.
Hivitatakse nii plaanilised kui erakorralised arstide
konsultatsioonid, operatsioonid ja protseduurid,
haiglas tehtud uuringud, anallitsid ja diagnostika,
haiglas arsti poolt madratud ja kindlustatud isiku
poolt manustatud ravimid, voodipdevatasu, sh
slinnitusjargse perepalati kulu;

— taastusravi — hulvitatakse arsti poolt maaratud
taastusravi kulu;

—  profiilaktilised uuringud — hivitatakse ilma arsti
saatekirjata teostatud terviseuuringute kulu;

— hambaravi — hivitatakse hambaravi spetsialisti
visiidi- ja konsultatsioonitasu, raviplaani koostamise
tasu, anesteesia, rontgen ning jargnevad hambaravi
teenused: abtsesside avamine, hammaste eemalda-
mine, huule- ja keelekidade eemaldamine, juureravi,
plombeerimine, hambakivi eemaldamine, parlipesu,
soodapesu, poleerimine, hamba taastamine, igeme-
plastika, implantaatidega seotud kulud (sh nii hool-
damine kui ka paigaldamine), kaped jm ortodon-
tilised seadmed (nt fassetid, kaared, breketid, tuubid,
elastikud, komposiidid), ortodontia, osteopaatia,
peridontaalsete haiguste ravi ja proteesimine;

— Onnetusjuhtumijargne hambaravi - hivitatakse
Onnetusjuhtumi tagajarjel kahjustatud hammaste
parandamise, IGualuu v6i hammaste plastiliste
operatsioonide ja proteesimisega (sh ortodontia)
seotud kulud.

— vaimse tervise teenused — hiivitatakse vaimse tervise
spetsialisti visiidi- ja konsultatsioonitasu, kindlusta-
tud isiku osalemine paari- grupi- vOi pereteraapias,
samuti raviga seotud retseptiravimid;

— optilised vahendid - hivitatakse silmaarsti voi
optometristi konsultatsiooni- ja visiiditasu, ks paar
prille (nt kahevaatelised prillid, optilised paikese-
prillid, fotokroomsete klaasidega prillid, sinise
valguse prillid) kindlustusperioodi jooksul, (varvili-
sed) kontaktlaatsed voi olemasolevate prillide asen-

Mida ei kindlustata?

Kindlustatud ei ole:
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arsti ettekirjutuste jargimata jatmisel tekkinud kahju;
bariaatria;

coach’i, kogemusndustaja ja loovterapeudi teenused;
elundite ja kudede siirdamine;

kahju, mille on pohjustanud kindlustusvétja voi
kindlustatud isik tahtlikult;

kiirtestid;

kosmeetilistel, plastilistel ja/voi esteetilistel
eesmarkidel tehtavad protseduurid ja toimingud;
abivahendid (mh maskid, ndelad, sensorid jne),
kasimuugiravimid, dieettoidud, vitamiinid, toidulisan-
did, hugieenitarbed, soltuvushaiguste ravimid ja
suguhormoonid, kaalulangetamise ravimid;
erektaaldisfunktsiooni ravimid;

lahedase inimese viibimine kindlustatud isiku juures
haiglaravi valtel;

mistahes alternatiivmeditsiini teenused ja meetodid;
pereplaneerimise ja viljatusraviga seotud konsultat-
sioonid, uuringud, anallilisid ning rasestumisvastased
vahendeid ja ravimid, kodusiinnitusega seotud kulu;
plaaniline pdevaravi (nt dialiilis, hemodialius,
immunoglobuliinravi, keemiaravi vms);

ravi, mida on osutatud valjaspool Eestit, Terviseameti
registris  registreerimata  raviasutus, arst Vv0i
meditsiiniode v6i teenust, mille on osutanud isik, kellel
ei ole tervishoiuteenuse osutamiseks vajalikku
kutsetunnistust voi  Oigusaktiga ette nahtud
tegevusluba;

sanatooriumi- voi spaapaketid;

seksuaalpatoloogi teenused;

skleroteraapia ja veeniravi;

transpordikulu;

tootervishoiukontrolli kdigus maaratud lisauuringud
ja —analliUsid;

ujula ja spordiklubi kuukaart véi eraldi treeningutega
seotud kulu;

uneraviga seotud seadmed;

vastuvGtule mitteilmumisega seotud kulud;

parast esimese kindlustusperioodi algust 45 paeva
jooksul diagnoositud kriitiline haigus;

kindlustatu surm 30 pdeva jooksul parast kriitilise
haiguse diagnoosi saamist;

tdiendavad valistused konkreetse kriitilise haigusega
seoses on toodud kriitiliste haiguste nimekirjas.

Detailsem info on vélja toodud kindlustustingimustes.



damise vGi parandamise kulu ning nagemisteravust
korrigeerivad  (laser)operatsioonid  juhul,  kui
nagemisteravus ei ole muutunud;

vaktsineerimine — hivitatakse vaktsineerimise kulud
vastavalt valitud kindlustussummale. Huvitatakse
koik vaktsiinid;

retseptiravimid — hivitatakse arsti poolt vdlja
kirjutatud Eestis miilidava retseptiravimi ostmise
kulu;

tootervishoiukontroll — hiivitatakse seaduse jargselt
noutava ning kindlustusperioodil labi viidud t60-
tervishoiukontrolli ning kindlustusvotja juures toota-
miseks vajaliku tervisetdendi kulu. Omavastutust
tootervishoiukontrolli kulu hiivitamisel ei ole;
sliinnitusabi — siindiva lapse isa saab silnnitusabi
kaitset kasutada tasulise perepalati kulude
katmiseks, siindiva lapse emale hivitatakse tasuliste
teenuste kulud alates haiglasse sissekirjutamisest
kuni kojusaamiseni (nditeks arsti voi ammaemanda
kulu, tarbitud ravimid, keisrildige jm slinnitusega
seotud operatsioonid);

repatrieerimine — kindlustusvGtjale hivitatakse
valisriigi kodanikust kindlustatud isiku Eesti Vabariigi
territooriumil saabunud surma korral tema Eestis
matmise kulud v&i pdrmu koduriiki transportimise
kulud ja/voi Eestis tuhastamise kulud, kui see on
eelnevalt kindlustusandjaga kirjalikult v&i kirjalikku
taasesitamist voimaldavas vormis kokku lepitud.
kriitilised haigused - kindlustusandja maksab
kindlustatud isikule kindlustuskaitse kehtivuse ajal
maaratud esmane kriitilise haiguse diagnoosi korral
juhtumi kuupadeval kehtinud kindlustussumma, kui
haiguse kirjelduses ei ole satestatud teisiti.

Kindlustuskaitsed ja nende suurused lepitakse kokku
kindlustuslepingu sdlmimisel.

Kus ma olen kindlustatud?
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Tervisekindlustuse kindlustuskaitse kehtib Eesti Vabariigis.

Kriitiliste haiguste kindlustuskaitse kehtib kogu maailmas.

Millised on minu kohustused?

Enne lepingu sdlmimist tutvuda kindlustustoote tingimustega.

Kas kindlustuskaitsel on piiranguid?
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Ambulatoorse ravi kindlustuskaitse alusel hivitatakse

Uksnes meditsiiniliselt naidustatud uuringud, analiii-

sid, operatsioonid, protseduurid ja diagnostika arsti

poolt valjastatud (digi)saatekirja, haigusloo kande voi

tootervishoiuarsti otsuse alusel.

Ambulatoorse ravi teenus ei kata valitavate

lisakaitsete hulka kuuluvaid teenuseid (sh taastusravi,

hambaravi, vaktsineerimist, retseptiravimeid jne).

Koigile kindlustuskaitsetele rakendatakse omavastu-

tust vastavalt kindlustuspoliisil valja toodud maarale.

Statsionaarne ravi peab olema enne teenuse

kasutamist kindlustusandjaga kooskdlastatud.

Taiendavad valistused konkreetse kriitilise haigusega

seoses on toodud kriitiliste haiguste nimekirjas.

Tervisekindlustuse paketti valitud kindlustuskaitse

puhul ei maksta kindlustushivitist, kui kindlustatud isik

kindlustusjuhtumi ajal:

— oli joobeseisundis;

—  pani toime digusvastase teo;

— seadis end teadlikult ohtu voi plitdis sooritada
enesetappu;

— osales massirahutuses, terrorismis voi sojalises
operatsioonis;

— sai kannatada massihavitusrelva vo6i tuuma-
intsidendi tagajarjel;

—  kindlustatu kriitilisse haigusesse haigestumise
pdhjuseks oli AIDS-i pddemine voi HIV-i kandlus;

—  kindlustatu sai  kriitilise  haiguse  raviks

eksperimentaalravi.

Detailsem info on valja toodud kindlustustingimustes.

Tasuda kindlustusmakseid Gigeaegselt vastavalt lepingu poliisil vélja toodud sagedusele.

Teatada viivitamatult kindlustusjuhtumi toimumisest.

Kindlustusjuhtumi toimumisel esitada kindlustusandjale k&ik vajalikud dokumendid.

Teavitada kindlustusandjat andmete muutumisest.

Millal ja kuidas ma maksan?

Kindlustusmakse suurus ja maksete tasumise sagedus on toodud poliisil. Kindlustusmaksed tasutakse pangailekandega.

Millal kindlustuskaitse algab ja Iopeb?

Kindlustuskaitse algab kindlustuslepingus kokkulepitud kuupaeval eeldusel, et on tasutud esimene kindlustusmakse.

Kindlustuskaitse 16peb kokkulepitud perioodi méédumisel.

Kindlustusleping ja koik kindlustuskaitsed I6pevad kui kindlustusvétja voi kindlustusandja I6petab kindlustuslepingu.

Kuidas saan kindlustuslepingu I6petada?

Kindlustuslepingu ennetdahtaegseks Iopetamiseks tuleb kindlustusandjale esitada sooviavaldus vahemalt tiks kuu enne soovitud lepingu
I6ppemise kuupaeva.

Kindlustuslepingu IGpetamise tapsem kord on toodud tervisekindlustuse tingimustes.



